
Účelem tohoto dokumentu (dále jen „Pravidla“) je úplná a jasná úprava podmínek marketingové
soutěže „Vyhraj jeden ze tří iPhonů 15 s Klientskou zónou ČSOB Stavební spořitelny“ (dále
jen „Soutěž“). 

Pořadatel Soutěže
Pořadatelem Soutěže je ČSOB Stavební spořitelna, a. s., se sídlem Radlická 333/150, Radlice,
150 50, Praha 5, IČO 49241397, zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem 
v Praze, sp. zn. B 2117 (dále jen „ČSOBS“ nebo „Pořadatel“).

Doba trvání a průběh Soutěže
Soutěž probíhá v době od 1. 11. do 15. 12. 2023 (dále jen „Doba trvání Soutěže“)

Účastníci Soutěže
Do Soutěže budou zařazení všichni zletilí účastníci stavebního spoření ČSOBS (fyzické osoby),
kteří si v Době trvání Soutěže uzavřou s ČSOBS Smlouvu o používání Klientské zóny a alespoň
jednou se do ní přihlásí. 

Podmínky pro zařazení do losování o výhry 
Zařazení do Soutěže proběhne automaticky splněním výše popsaných podmínek
Každý účastník Soutěže se může zúčastnit pouze jednou
O výherci rozhodne losování
Vylosováni budou 3 výherci a 3 náhradníci

Výhry a určení výherců
Výhrou v Soutěži na 1.–3. místě je mobilní telefon iPhone 15 128 GB v černé barvě (dále jen
„Výhra“).

Do 23. 12. 2023 proběhne losování za pomoci automatického skriptu, který náhodně vybere 
6 účastníků.

Oznámení o získání Výhry a předání Výhry
O získání Výhry bude výherce informován Pořadatelem prostřednictvím telefonu, který účastník
soutěže uvedl jako kontaktní telefon při sjednávání Klientské zóny (dále jen „Telefon“), a to nejpozději
do 5 pracovních dní ode dne losování. Pořadatel bude Výherce kontaktovat maximálně 3x.
Pokud výherce Telefon nezvedne ani v jednom z případů, ani nezavolá zpět, případně odmítne
převzít Výhru, ztrácí na Výhru nárok a Výhercem se stává náhradník, který bude kontaktován
stejným způsobem. Výhry budou Výhercům předány nejpozději do konce ledna 2024. Způsob
předání Výhry si domluví Pořadatel s Výhercem individuálně.

Pořadatel neodpovídá za situaci, kdy nebude možné výherce kontaktovat a Výhra mu z tohoto
důvodu nebude moci být předána. V případě, že nebude možné předat Výhru ani náhradníkovi,
Výhra propadá ve prospěch Pořadatele.

Informace účastníka Soutěže o zpracování osobních údajů
Účastník Soutěže bere na vědomí, že ve smyslu obecného Nařízení o ochraně osobních údajů
(EU), 2016/679 (dále „GDPR“) pro účely Soutěže, za účelem vyhodnocení Soutěže, informování
Účastníka Soutěže o získání a předání Výhry, bude Pořadatel zpracovávat osobní údaje 
účastníka Soutěže, a to jméno, příjmení, e-mail, doručovací adresa. Osobní údaje budou pro
shora uvedené účely zpracovávány po dobu nezbytně nutnou pro předání výhry a zveřejnění
jmen výherců, nejpozději do 31. 3. 2024. 

Informace ČSOBS o zpracování osobních údajů, které obsahují zejména práva vztahující se ke zpracování
osobních údajů a podmínky na ochranu práv, jsou dostupné na www.csob.cz/osobni-udaje. 
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Výherce bude kontaktován za účelem převzetí Výhry a zveřejnění Výhercova jména, počátečního
písmena příjmení a města jeho bydliště na internetové adrese Soutěže, a to maximálně po dobu
jednoho kalendářního měsíce počínaje dnem převzetí Výhry.

Závěrečné ustanovení
Účastníkovi Soutěže nevzniká účastí v Soutěži právní nárok na Výhru. Výhru nelze vymáhat 
soudní cestou.

Výhru nelze vyplatit alternativně v hotovosti, vyměňovat za jiné peněžité či nepeněžité plnění ani
měnit za výhru z jiných soutěží.

Jako příjemce Výhry je výherce zcela odpovědný za splnění svých případných daňových povinností
vyplývajících z daňových předpisů České republiky, které jsou spojené s přijetím Výhry. 
Pořadatel neodpovídá za případné vady a škody vzniklé v souvislosti s užíváním Výhry, 
neodpovídá za poštovní či jinou dopravu Výhry. 

Pořadatel má právo kdykoliv změnit podmínky Soutěže, a to i v době jejího průběhu, změnit
délku Doby trvání Soutěže, tj. zejména Soutěž v jejím průběhu prodloužit, přerušit či předčasně
ukončit. Pořadatel má zároveň právo změnit Výhry v soutěži. O jakýchkoli reklamacích či námitkách
rozhoduje s konečnou platností Pořadatel.

V případě, že v rámci Soutěže bude zjištěno jednání účastníka Soutěže, které bude v rozporu 
s těmito Pravidly nebo v rozporu s dobrými mravy nebo v rozporu s účelem Soutěže nebo bude
zjištěno jiné spekulativní jednání nebo jednání, které by mohlo ohrozit nebo poškodit dobré
jméno Pořadatele, vyhrazuje si Pořadatel právo jednotlivé případy posoudit a rozhodnout 
o případných sankcích, čímž se rozumí ztráta takto získané Výhry nebo možnost vyloučení
Účastníka Soutěže ze Soutěže bez jakékoliv náhrady. 

Pravidla jsou přístupná na internetové adrese Soutěže www.csobstavebni.cz/klientska-zona 
a každý Účastník Soutěže s nimi svou účastí v Soutěži vyslovuje bezvýhradný souhlas.
Jakákoliv případná změna Pravidel bude zveřejněna na uvedené internetové adrese, přičemž
platí, že změna bude účinná od okamžiku zveřejnění.

V Praze dne 1. 11. 2023
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